
KARTA GWARANCYJNA ROWERU

rower składał:  ....................................................................

przegląd „0” wykonał:  ........................................................

rower sprzedał: ...................................................................

przegląd „1” wykonał: .........................................................

data „1” przeglądu: ............................................................. 

WYKONANE NAPRAWY/PRZEGLĄDY

data
przyjęcia

zakres naprawy/przeglądu 
(wymieniony element roweru)

data
wydania

podpis,
pieczątka zakładu

Adres wyspecjalizowanego serwisu rowerowego

Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza 
uprawnień kupującego wynikających z rękojmi.



INTERSPORT Polska S.A., Cholerzyn 382, 32-060 Liszki
Biuro Obsługi Klienta – tel. 12 444 88 88

Poniedziałek-Piątek 8.00-16.00
Sobota 9.00-15.00

www.intersport.pl

KARTA GWARANCYJNA ROWERU

numer karty:  ......................................................................

model:  ................................................................................

kolor: ...................................................................................

nr ramy: ...............................................................................

data sprzedaży: ................................................................... 

...............................................................................................................
podpis i pieczęć sprzedawcy

...............................................................................................................
podpis serwisanta

Prosimy o dokładne zapoznanie się z treścią niniejszej karty gwarancyjnej oraz postępowanie zgodnie  
z zaleceniami instrukcji obsługi roweru.

• Importer rowerów marki GENESIS: Intersport Polska S.A. 32-060 Liszki, Cholerzyn 382 zapewnia 
użytkownika o dobrej jakości rowerów GENESIS, na które jest wydana niniejsza karta gwarancyjna.

• Czas gwarancji trwa 12 miesięcy i liczy się od dnia zakupu przez użytkownika.
• Sprzedawca zobowiązany jest do przekazania nabywcy towaru pełnosprawnego nadającego się do 

natychmiastowej eksploatacji.
• Gwarancją objęte są uszkodzenia powstałe na skutek wad materiału lub wad produkcji.  

W przypadku konieczności wymiany części, gwarant nie zapewnia jej w kolorze oryginalnym.
• Naprawy gwarancyjne będą wykonywane bezpłatnie.  

Reklamowany rower należy dostarczyć w całości do punktu serwisowego na koszt własny.  
Reklamacje nie będą rozpatrywane w przypadku dostarczenia do serwisu poszczególnych części.

• Jeżeli reklamacja roweru jest zasadna i istnieje konieczność wymiany części importowanych  
to czas jej załatwienia zostaje przedłużony do 45 dni.

• Do obowiązków użytkownika należy:
 – wykonywanie czynności obsługowych i regulacyjnych ujętych w instrukcji roweru
 – wykonanie odpłatnego przeglądu roweru zgodnie z cennikiem w trzecim miesiącu od daty zakupu  
 lub po przejechaniu maksymalnie 500 km, w wyspecjalizowanym serwisie rowerowym.
• W przypadku nie wykonania przeglądu roweru w wyznaczonym terminie gwarancja traci swoją ważność.

GWARANCJA NIE OBEJMUJE: 
• Materiałów i elementów roweru podlegających naturalnemu zużyciu w czasie eksploatacji: cięgien 

przerzutek i hamulców; klocków hamulcowych; ogumienia; żarówek; naturalnego zużycia łańcucha; 
koronek trybów; koronek mechanizmu korbowego(suportu).

• Połączeń śruba-nakrętka np.: korba-pedał; szprycha-nypel itp. w przypadku zauważenia luzu w takim 
połączeniu należy niezwłocznie przerwać jazdę, usunąć luzy w połączeniu.

• Uszkodzeń powstałych wskutek niewłaściwej obsługi, przechowywania i konserwacji.
• Uszkodzeń powstałych wskutek użytkowania roweru niezgodnie z jego przeznaczeniem (zawody 

rowerowe, skoki, akrobacje) oraz w wyniku zdarzeń losowych.
• Modyfikacji produkty w stosunku do konstrukcji oryginalnej.
• Uszkodzeń połączeń gwintowych.
• Niewłaściwej konserwacji roweru.
• Niewłaściwym montażem dodatkowych części i akcesoriów.

GWARANCJA TRACI WAŻNOŚĆ JEŚLI: 
• Osoby nieuprawnione regulowały, naprawiały rower lub wymieniły części na inne niż oryginalnie 

zaprojektowane.
• Upłynie termin ważności gwarancji.
• Nie zostanie wykonany obowiązkowy przegląd zgodnie z kartą gwarancyjną.
• Karta gwarancyjna będzie niepoprawnie wypełniona oraz w przypadku braku karty.
• Rower zostanie użytkowany nie sprawny co będzie skutkowało dalszymi uszkodzeniami.
• W ramach gwarancji wymienia się lub naprawia wadliwe części lub podzespoły.  

Cały rower nie podlega zwrotowi ani wymianie.
• Jeżeli nabywca kupuje samą ramę GENESIS, gwarancja działa tylko wtedy, jeżeli montażu roweru  

na tej ramie dokonuje autoryzowany dealer.
• Rama Genesis jest obięta gwarancją przez okraz 5 lat od daty zakupu  

(gwarancja obejmuje wyłączniego pierwszego właściciela). 
• W przypadku zakupu roweru ONLINE rower powinien być złożony w w wyspecjalizowanym  

serwisie rowerowym.

Zapoznałam(em) się z warunkami gwarancji i wyrażam zgodę na jej warunki, co stwierdzam 
własnoręcznym podpisem.

Imię i nazwisko oraz adres kupującego podpis kupującego


